
 
T.C. 

BOLU ABANT İZZET BAYSAL ÜNİVERSİTESİ 

Kütüphane ve Dokümantasyon Daire Başkanlığı 

 

Dok. No: İA/005/12 

İlk Yayın Tar.: 10.11.2022 

Rev. No/Tar.: 00/... 

Sayfa 1 / 2 

 

KÜTÜPHANELERARASI ÖDÜNÇ ALMA İŞLEMLERİ İŞ AKIŞ 

ŞEMASI 

 

 

 
5070 sayılı Elektronik İmza Kanunu çerçevesinde, bu DEB elektronik imza ile imzalanarak yayımlanmış olup, güncelliği 

elektronik ortamda "Bolu Üniversitesi Kalite Doküman Yönetim Sistemi (KDYS)" üzerinden takip edilmelidir. 

 

SORUMLULAR İŞ AKIŞI FAALİYET/AÇIKLAMA 
DOKÜMAN / 

KAYIT 

Kullanıcı 

Hizmetleri 

Şube Müdürlüğü 

 Kütüphane koleksiyonunda 

bulunmayan eserler, 

kütüphaneler arası iş birliği 

kapsamında kaynak paylaşımı 

(ödünç alma-ödünç verme) ile 

diğer üniversite 

kütüphanelerinden/bilgi 

merkezlerinden talep 

edilebilir. 

KDDB 

Yönergesi 

Kullanıcı 

Hizmetleri 

Şube Müdürlüğü 

 

KDDB Yönergesi 

kapsamında kendisine yetki 

verilmesi uygun görülen 

üyelere, kütüphane 

otomasyon sistemi üzerinden  

kütüphaneler arası ödünç alma 

yetkisi verilerek sistemden 

yararlanması sağlanır. 

KDDB 

Yönergesi 

KDDB Çalışma 

Rehberi 

Kütüphane 

Otomasyon 

Sistemi 

Kullanıcı 

Hizmetleri 

Şube Müdürlüğü 

 

Kendisine yetki verilen üye, 

kütüphane üyelik hesabından 

giriş yaparak “Kütüphaneler 

Arası Ödünç” (KAÖ) 

talebinde bulunur. 

Kütüphane 

Otomasyon 

Sistemi 

Kütüphane 

Web Sitesi 

Kullanıcı 

Hizmetleri 

Şube Müdürlüğü 

 

Yapılan eser isteğe ait bilgiler  

ilgili personel tarafından 

kontrol edilir ve gerekli 

değerlendirme yapılarak 

işleme alınır.  

KİTS Web 

Sayfası 

Kütüphane 

Otomasyon 

Sistemi 

Kütüphane 

Web Siteleri 

Kullanıcı 

Hizmetleri 

Şube Müdürlüğü 

 

 

Kargo ücreti belirlenerek, 

üyeden ödemesi talep edilir. 

KDDB 

Yönergesi 

Kullanıcı 

Hizmetleri 

Şube Müdürlüğü 

 

Eser isteği ANKOS KİTS 

sistemi üzerinden, ilgili 

kütüphaneden yapılır. 

KİTS Web 

Sayfası 

Kullanıcı 

Hizmetleri 

Şube Müdürlüğü 

   

Kullanıcı 

Hizmetleri Şube 

Müdürlüğü 

 
Eser ilgili posta yoluyla 

kütüphaneye gelir.  

Kütüphane koleksiyonunda bulunmayan 

eserler, kütüphaneler arası iş birliği 

kapsamında diğer üniversite 

kütüphanelerinden talep edilebilir. 

KDDB Yönergesinde belirtilen üyelere, kütüphane 

otomasyon sisteminde kütüphaneler arası ödünç 

yetkisi verilir. 

Üye, kütüphane üyelik hesabından giriş yaparak 

“Kütüphaneler Arası Ödünç” (KAÖ) talebinde 

bulunur. 

İstek ilgili personel tarafından değerlendirilir ve 

işleme alınır. 

Diğer üniversite kütüphanesinden talep edilen eser 

için kargo ücreti belirlenir ve ilgili üyeden ödemesi 

talep edilir. 

Eser, ANKOS KİTS sistemi üzerinden ilgili 

kurumdan talep edilir. 

ANKOS 

KİTS 

Sistemi 
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Kullanıcı 

Hizmetleri Şube 

Müdürlüğü 

 

ANKOS KİTS sistemi 

üzerinden eserin teslim 

alındığına dair bilgiler 

girilerek, ilgili üye 

bilgilendirilir. 

KİTS Web 

Sayfası 

Kullanıcı 

Hizmetleri Şube 

Müdürlüğü 

 

Eser üyeye teslim edilerek, 

eserin iade süresi geldiğinde 

iade ya da uzatma 

yapabileceği, her iki durumda 

da kütüphaneye bilgi vermesi 

gerektiği bilgisi verilir. 

 

Kullanıcı 

Hizmetleri Şube 

Müdürlüğü 

 

Eserin iade tarihi 

yaklaştığında yapılacak işlem 

konusunda üye ilgili personel 

bilgi verir. 

 

Kullanıcı 

Hizmetleri Şube 

Müdürlüğü 

 

Eser için süre uzatma talebi 

var ise ilgili sistem üzerinden 

talep yapılır. 

KİTS Web 

Sayfası 

Kullanıcı 

Hizmetleri Şube 

Müdürlüğü 

 

Uzatma talebi ile ilgili karşı 

kurumdan gelen yanıta göre 

işlem yapılır. 
 

Kullanıcı 

Hizmetleri Şube 

Müdürlüğü 

 

Uzatma talebi onayı ile ilgili 

üye bilgilendirilir. Kendisine 

yeni iade tarihi konusunda 

bilgi verilir. 

 

Kullanıcı 

Hizmetleri Şube 

Müdürlüğü 

 

İade tarihi geldiğinde üye 

eseri ilgili kuruma iade etmek 

üzere kargolar ve bilgilerini 

ilgili kütüphane personeline 

iletir. Personel sistem 

üzerinden süreci takip eder. 

KİTS Web 

Sayfası 

Kullanıcı 

Hizmetleri Şube 

Müdürlüğü 

 

Eser ilgili kurum tarafından 

teslim alındığında işlem 

sonlandırılır. 
 

ANKOS KİTS sistemi üzerinden gerekli bilgiler 

doğrulanır, eserin geldiği konusunda ilgili üyeye 

bilgilendirme yapılır. 

Eser üyeye teslim edilir.  

Yapılacak işlem 

nedir 

İade işlemi  Uzatma işlemi  

Sistem üzerinden uzatma talebi ilgili personel 

tarafından girilir. 

Uzatma konusunda üye bilgilendirilir. 

Üye, eseri ilgili kuruma iade etmek üzere gönderir 

ve ilgili personele bilgi verir ve ilgili personel 

tarafından sistem üzerinden iade bilgileri girilir.  

İlgili personel sistem üzerinden iade 

bilgilerini girer ve kütüphaneler arası 

ödünç alma işlemi sonlandırılır. 

 

Eser kütüphanede ilgili personel gelir. 

Uzatma talebi 

onaylandı mı? 

Hayır  Evet  
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